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Road to Sustainability (5)

คณะกรรมการบริษัทกับกลยุทธความยั่งยืนของกิจการ

Board Development

 PricewaterCoopers (PwC) ไดตีพิมพรายงาน
Key Considerations for Board and Audit 
Committee Members ประจําป 2556-2557 
ระบุถึงประเด็นท่ีคณะกรรมการบริษัทตองใหความ
สําคัญในการทําหนาท่ีในยุคปจจุบันหลายประเด็น
โดยในสวนท่ีเก่ียวของกับกลยุทธนั้นระบุวา 
ประเด็นท่ีสําคัญในการทําหนาท่ีของกรรมการดาน
กลยุทธประกอบดวยการกาวใหทันกระแสหลักของ
โลก (Global Megatrends) ประสบการณท่ีดีของ
ลูกคา (Customer Experience) และความสําคัญของ
หวงโซคุณคา (Supply Chains) ในดาน Global
Megatrend ซ่ึงเปนกระแสหลักของโลกในปจจุบัน
ซึ่งจะมีผลกระทบอยางมีนัยสําคัญตอธุรกิจน้ัน 
PwC ระบุวาประกอบดวย
 1. การเปลี่ยนแปลงโครงสรางประชากร
 2. การเปลี่ยนแปลงอํานาจทางเศรษฐกิจ
 3. การพัฒนาของเมือง 
 4. การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศและ
  การขาดแคลนทรัพยากร 
  5. ความกาวหนาทางเทคโนโลยีและนวัตกรรม 

 ซึ่งแสดงใหเห็นวากลยุทธความย่ังยืนน้ันเปน
สิ่งจําเปนท่ีจะทําใหกิจการอยูรอดในระยะยาว 
ท้ังน้ี เพราะโลกท่ีไรพรมแดนสงผลใหสภาพแวดลอม
ทางธุรกิจมีความผันผวน เปล่ียนแปลงอยางรวดเร็ว
และสามารถเปนไดทั้งความทาทาย ความเสี่ยง 
หรือโอกาสทางธุรกิจ กิจการที่สามารถแขงขัน
ไดจะตองสามารถคาดการณแนวโนมของโลก 
เขาใจผลกระทบของการเปล่ียนแปลง ความทาทาย
ความเสี่ยง และเชื่อมโยงปจจัยเหลานั้นเขากับ
โอกาสและตองสามารถบูรณาการความย่ังยืนเขาไป
เปนสวนหน่ึงของกลยุทธของบริษัท  ปรับเปล่ียน
วิธีคิด คิดคนนวัตกรรม แบบจําลองทางธุรกิจใหมๆ
กระบวนการทํางานใหมๆ ที่ยั่งยืนกวา พัฒนา
ผลิตภัณฑใหมที่ไมยึดติดกับทรัพยากรที่มีอยู
อยางจํากัดใหรองรับการเปลี่ยนแปลงเหลาน้ัน 
เพื่อยกระดับความสามารถในการแขงขัน สราง
มูลคาใหกับผูถือหุนและผูมีสวนไดเสีย และทําให
ธุรกิจมีความยั่งยืนในระยะยาว สอดคลองกับ
บทความ “The Performance Frontier: Innovating
for a Sustainability Strategy” โดย Robert 
G. Eccless และ George Serafeim ซึ่งตีพิมพ
ในวารสาร Harvard Business Review ประจํา
เดือนพฤษภาคม 2556 และหลักการ Short and 
longer term: finding a better balance in 
the pursuit of sustained profitable growth 
จากหนังสือ People, Planet, Profit: How to 
Embrace Sustainability for Innovation and 
Business Growth โดย Peter Fisk

 บริษัทชั้นแนวหนาของโลกและของไทยหลาย
บริษัทเริ่มตระหนักถึงการเปล่ียนแปลงและ
ผลกระทบที่อาจเกิดข้ึนจากการเปล่ียนแปลงดัง
กลาว วาไมใชเปนเพียงแคแฟชั่นนิยมในการ
บริหารจัดการ แตมีความหมายลึกซ้ึงไปถึงความ
ย่ังยืนของกิจการในระยะยาว จึงไดมีการแตงต้ัง
คณะกรรมการดานความย่ังยืนข้ึนมา และบูรณาการ
ประเด็นความยั่ ง ยืนดังกลาวเขาไปในทุก
กระบวนการทางธุรกิจ ตั้งแตการปรับเปลี่ยน
วิสัยทัศน ภารกิจ เปาหมาย กลยุทธ การประเมิน
ความเสี่ยง การปรับเปลี่ยนวัฒนธรรมองคกร 
กระบวนการบริหารจัดการนับต้ังแตการวางแผน
การออกแบบสินคา การจัดหาวัตถุดิบ การจางงาน
การผลิต การขนสง การขาย การเปลี่ยนแปลง
แนวคิด/พฤติกรรม/ประสบการณใหกับลูกคา 
การสื่อสารกับลูกคา ไปจนถึงการทํางานรวมกับ
คูคาและพันธมิตรทางธุรกิจ เรียกไดวาเปนการ
สรางพลังรวมตลอดหวงโซคุณคาท้ังตนนํา้และ
ปลายนํา้ เพื่อใหเกิดแรงผลักดันไปสูความยั่งยืน
อยางแทจริง 

 ในสวนของโครงสรางคณะกรรมการบริษัทน้ัน
บางบริษัทกําหนดใหมีคณะกรรมการดานความ
ย่ังยืนเปนคณะกรรมการยอยในระดับคณะกรรมการ
บริษัท (Board Level) โดยมีองคประกอบหลัก 
คือ กรรมการบริษัท ซึ่งอาจเปนไดทั้งกรรมการ
ที่เปนผูบริหารและกรรมการที่ไมใชผูบริหาร
และมีสมาชิกท่ีประกอบดวยผูบริหารระดับสูงของ
แตละสายงาน ตัวอยางคณะกรรมการแบบที่วานี้
ไดแก คณะกรรมการดานความยั่งยืนของบริษัท
ไนก้ีอิงค (Nike Inc) ท่ีเคยนําเสนอไปในตอนท่ีแลว
บริษัทยูนิลิเวอร (Uniliver N.V. & PLC) ซ่ึงเปนผูผลิต
และจําหนายสินคาอุปโภคบริโภคในชีวิตประจําวัน
และบริษัทแองโกล อเมริกัน (Anglo American PLC)
ซ่ึงเปนบริษัทยักษใหญดานเหมืองแรและทรัพยากร
ธรรมชาติ เปนตน ในขณะท่ีบางบริษัทกําหนดให
มีคณะกรรมการดานความย่ังยืนเปนคณะกรรมการ
ในระดับบริหาร (Management Level) ข้ึนมาทํา
หนาท่ีดังกลาวและนําเสนอรายงานตอคณะกรรมการ
บริษัทเปนคราวๆ ไป อาทิ บริษัทผูผลิตเส้ือผาเอช
แอนดเอ็ม (H&M) กลุมบริษัทเอสซีจี และบริษัท
ไทยยูเนี่ยนโฟรเซนส โปรดักส จํากัด (มหาชน) 
เปนตน แสดงใหเห็นวาคณะกรรมการบริษัทเล็งเห็น
ความจําเปนและความสําคัญของการที่จะตองมี
คณะกรรมการชุดนี้ แมกฎหมายหรือหลักการ
กํากับดูแลกิจการที่ดีไมไดกําหนดไว ดังเชน 
คณะกรรมการตรวจสอบหรือคณะกรรมการยอย
ชุดอื่นๆ ก็ตาม 
 แตไมวาโครงสรางของคณะกรรมการดาน
ความย่ังยืนจะเปนรูปแบบใด ในดานการทําหนาท่ี
เมื่อคณะกรรมการไดกําหนดวิสัยทัศน ภารกิจ 
และเปาหมายท่ีจะมุงไปสูความย่ังยืนแลว 
ลําดับตอไปคือการพิจารณาบริบทดานความ
ยั่งยืนสําหรับบริษัทฯและผูมีสวนไดเสีย โดยการ

Structure of Sustainability Committee of Nike Inc.

Short and longer term: finding a better
balance in the pursuit of sustained profitable 
growth from People, Planet, Profit: 
by Peter Fisk
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Example of  issues related to  sustainable development for Thai Union Frozen Product PLC 

วิเคราะหผูมีสวนไดเสียและประเด็นดานความ
ย่ังยืนท้ังหวงโซคุณคาของกิจการ เพ่ือจําแนกผูมี
สวนไดเสียและประเด็นท่ีมีความเก่ียวของหรือ
ผลกระทบอยางมีนัยสําคัญตอการคงอยูใน
ระยะยาวของธุรกิจ จัดลําดับความสําคัญ 
อทิธิพล/ผลกระทบ และความเชื่อมโยงของผูมี
สวนไดเสียแตละกลุมตอบริบทของความย่ังยืน 
สําหรับนําไปเปนพื้นฐานในการพัฒนากลยุทธ 
จัดสรรเงินลงทุน พัฒนานวัตกรรม ปรับเปลี่ยน
กระบวนการทํางาน และวางแผนการสรางการมี
สวนรวมกับผูมีสวนไดเสียท้ังภายในและภายนอก
และติดตามดูแลประสิทธิผลของการดําเนินงาน
ตามแนวทางท่ีวางไวตอไป 

 

The Board of Directors

and Sustainability Strategy 

of a Business 

 PricewaterCoopers (PwC) has published 
a report entitled “Key Considerations for Board 
and Audit Committee Members” for 2013-2014 
which covers various issues that the Board of 
Directors should focus on. Regarding strategy, 
the key issues for directors cited were global 
megatrends, customer experience and supply 
chains. 
 A global megatrend is the mainstream of 
the global trend that has a significant impact 
on business. Some examples are: population 
structure change; economic power change;
urban development; climate change and resource
scarcity; and technology development and
innovation. These trends indicate that a strategy
of achieving sustainability is necessary for the 
survival of a business in the long term because 
the borderless world makes the business
environment unstable and volatile. This could 
present challenges, risks or business opportunities. 
Businesses capable of competing in the new 
environment are those that can anticipate the 
global trend, understand the associated impact 
of changes, challenges and risks and take into 
account those factors when considering business
opportunities. Moreover, they must be able to 
integrate sustainability into the company strategy,
change the mindset, and develop sustainable 
business models and working processes as 
well as new products that use less resources 
to deal with the new changes, enhance com-
petitiveness in the long term, add value for the 
shareholders, and make the business sustainable
in a long term. This viewpointis in accordance 
with an article entitled “The Performance Frontier:
Innovating for a Sustainability Strategy”. which 
was written by Robert G. Eccless and George 
Serafeim and published in  the Harvard Business
Review in May 2013 and the principle “Short 
and longer term: finding a better balance in the 

pursuit of sustained profitable growth” discussed
in the book People, Planet, Profit: How to Embrace
Sustainability for Innovation and Business 
Growth by Peter Fisk
 The world’s leading companies and many 
Thai companies are adjusting their operations
to deal with the changing business environment
and its potential impact. They are approaching
this preparation exercise as another fashionable
business trend to follow, considering it for the 
strong effect it will have business sustainability
in the long term. As a consequence, these 
companies  have set up a sustainability committee
and integrated sustainability issues into all
facets of its operations, including changing visions,
missions, strategies, risk assessment, the
organization culture and, administrative processes,
including product design, raw material supply,
employment, production, transportation and 
sale as well as changing mindset/behavior/
experience for the customer, communication 
with customer to collaborate on arrangements 
with trade partners and business alliances This 
can be referred to as empowerment of the whole
value chain from upstream to downstream to 
achieve the ultimate goal of genuine sustain-
ability. 
  Regarding the structure of the board of 
directors, some companies have set up a
sustainability committee as a subcommittee 
at the board level. The main components of 
this committee are an executive director and non-

executive director, and chief
executives of each section. 
Nike Inc., Unilever N.V. & PLC, 
a producer of household products
and Anglo American PLC, a 
giant company in mining and 
natural resource, are three mul-
tinational companies that have 
this type of sustainability com-
mittees. The committee of Nike 
was discussed in the previous 
issue of Boardroom. At some 
companies, the sustainability 

committee  is at the  management level and it 
reports to the board of directors occasionally. 
Examples of companies that have this type 
of setup are H&M, a garment company, the 
SCG Group and Thai Union Frozen PCL. The 
latter approach demonstrates that the board 
realizes the necessity and importance of this 
committee even though it is not indicated in 
the law or principle of corporate governance, 
such as the case for the  Audit Committee or 
other subcommittees. 
 Regardless of the structure of a sustainability
committee, after a board has set the company’s
vision, mission and goal for sustainability, it must 
also consider the environment of sustainability
for the company and stakeholders by conducting
an analysis of its stakeholder and of sustainability
issues for the whole value chain of the business
to sort out the stakeholders and the issues 
that has significant impact on the survival of 
business in long –team. Also to priority what 
are the significant influence/ impact and what 
are related to the stakeholders in terms of 
sustainability issues. The analysis will be used 
for developing strategy, allocating investment 
budget, developing innovation, changing the 
working process and planning with participation
from internal and external stakeholders, and 
monitoring the effectiveness of the implementation.

789

Example issues in sustainable development 
of SCG Group 
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