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Nível de percepção da corrupção no 
setor público em 176 países/territórios 
ao redor do mundo.

	 ปัญหาการทุจริตคอร์รัปชันเป็นปัญหา
คลาสสิคที่คงอยู่คู่กับมนุษยชาติมายาวนาน	
สามารถปรับเปลี่ยนโฉมหน้าและกลไกให้
สอดคล้องกับยุคสมัยที่เปลี่ยนไปได้อยู่ตลอด
เวลา	นับต้ังแต่ท่ีมนุษย์เร่ิมเรียนรู้ท่ีจะอยู่รวมกัน 
เป็นกลุ่มในสังคมบุพกาล	มาจนถึงยุคดิจิตอล 
ที่กิจวัตรประจำาวันของคนส่วนใหญ่ใช้ชีวิตใน
โลกออนไลน์อยู่หน้าจอมือถือ	 คอมพิวเตอร์	
หรือ	 แท็บเล็ตมากกว่าการปฏิสัมพันธ์กับคน 
จริง	ๆ	ที่อยู่รอบตัว	

	 ไม่ว่าจะในประเทศที่พัฒนาแล้ว	 หรือ
ประเทศด้อยพัฒนา	 ไม่มีประเทศไหนเลยที่ 
สามารถพูดได้ว่าปลอดจากปัญหาทุจริต
คอร์รัปชัน	100%	ถึงแม้ว่าความรุนแรงหนักเบา 
ของปัญหาของประเทศต่างๆ	อาจจะแตกต่าง 
กันไป	โดยหากมองในภาพรวมแล้ว	มีการ
ประเมินโดย	 OECD	 ว่าในแต่ละปีมีเม็ดเงิน

ที่ถูกใช้เพื่อการจ่ายสินบนของประเทศต่างๆ	
ทั่วโลกรวมกันมีมูลค่าสูงถึงกว่า	 1	 ล้านล้าน
เหรียญ	(คิดเป็น	11.5	เท่าของบประมาณราย
จ่ายรัฐบาลไทยปี	2561)	เลยทีเดียว

	 การทำาความเข้าใจกับทิศทางการต่อ
ต้านคอร์รัปชันของโลกมีความสำาคัญ	 เพราะ
จะช่วยให้บริษัทในภาคธุรกิจสามารถเตรียม
พร้อมรับความเปล่ียนแปลงของสภาวะ
แวดล้อมในการทำาธุรกิจได้อย่างเหมาะสม
แต่เนิ่นๆ	ซ่ึงในท่ีสุดจะเป็นอีกหน่ึงปัจจัยท่ีช่วย 
ให้บริษัทสามารถรักษาความสามารถใน
การแข่งขันเอาไว้	 และอาจจะสร้างความได้
เปรียบให้กับบริษัทได้ด้วยหากสามารถปรับ
ตัวได้ดีและเร็วกว่าคู่แข่ง

	 เม่ือไม่นานมาน้ี	ผมมีโอกาสได้อ่านรายงาน 

กระแสโลกของ
การต่อต้านคอร์รัปชัน 

Anti-Corruption in Practice

่

ท่ีน่าสนใจฉบับหน่ึงของ	PWC	เร่ือง	“Five	forces 
that	will	reshape	the	global	landscape	
of	anti-bribery	and	anti-corruption”	ซึ่ง
พูดถึงปัจจัยสำาคัญห้าประการซึ่งจะส่งผล
ให้เกิดความเปล่ียนแปลงท่ีสำาคัญในด้าน
ของการต่อต้านการให้สินบนและการทุจริต
คอร์รัปชันในอีกห้าปีข้างหน้า	ได้แก่

 1. หน่วยงานตรวจสอบและปราบปราม
คอร์รัปชันของประเทศต่าง ๆ  จะทำางานประสาน 
และสนับสนุนกันอย่างใกล้ชิดและเป็นระบบ
มากขึ้น 
	 ในช่วงหลายปีที่ผ่านมา	 หลายประเทศ
ได้มีการบังคับใช้กฎหมายท่ีเข้มงวดขึ้น
เกี่ยวกับการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน	 ซึ่ง
ไม่เพียงแต่จะมีผลกับการดำาเนินธุรกิจใน
ประเทศของตัวเองเท่านั้น	 แต่ครอบคลุม

Global Trends on 
Anti-Corruption
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ไปถึงการทำ นใงอ้ขวย่ีกเ่ีทรากจิกงอขจิกรุธ  
ๆน่ือศทเะรป  ยว้ดกลโว่ัท  น่ชเงา่ยอ  Foreign 

Corruption Practices Act (FCPA) ฐัรหสงอข  
อืรห  U.K. Bribery Act ษฤกงัองอข  งิรจจ็ทเอ้ขกาจ  

้ีนามีปมาสงอสงว่ชนใฎการป่ีท  ่ีทนางยว่นห
รับผิดชอบงานปองกันปราบปรามคอรรัปชัน
ของประเทศตาง ๆ ไดมีการประสานความ

อืมมว่ร  และทำา กามนักะลแนักนุนสบันสนาง
ขึ้นกวาในอดีต ตัวอยางหนึ่งที ่ชัดเจนของ
เรื่องนี้ก็คือการดำเนินคดีกับ Rolls-Royce 

ำทรากกาจ้ดไน้ึขดิกเง่ึซ างานรวมกันอยางใกล
ฐัรหสนใบอสจวรตนางยว่นหงอขดิช  ษฤกงัอ  

ลิซารบะลแ  ้หใลผง่ส  Rolls-Royce มอยงอ้ต
งึถบัรปา่คยา่จ  671  ิตุยอ่ืพเ์ดนอปนา้ล

การดำ บักนัพวัพงอ้ขวย่ีกเ่ีทนบนิสีดคนินเ
กลโว่ัทศทเะรปยาลหนใ่ญหใดานขจิกรุธ  ไม

ำนน้ัชจิกหาสิวฐัรต่แ้มแน้วเ า ยว้ดยทไงอข

 ำ้นีมะจมคงัสสแะรก 2 รากดัจรากนใกันห  
ปญหาคอรรัปชันมากกวาการบังคับใชตัวบท
กฎหมาย 

คุยกลโนใ  social media นับุจจัปนใน่ชเ  นคู้ผ  
ะจ่ีทรากนใน้ึขกามจใงูจงรแะลแงาทงอ่ชีม

นัชปัร์รอคติรจุทรากงปโดิปเ  ง่ิยะจนัวบันง่ึซ  
บัรมอยมคงัสนในค่ีทจยีกเงัรา่นง่ิสน็ปเยาลก

ีทกุทงลยอ้น้ดไ  ราก่ีทศทเะรปนใ่ตแ้มแ
คอรรัปชันแพรกระจายและฝงรากลึกจน

งา่ยอมคงัสงอขนาฐดัทรรบนใง่ึนหน็ปเยาลก
ยีดเนิอ  ำสมาวคกาจ้ดไน็หเะจงัด า รากงอขจ็รเ

ทำา งา่ยอญปเมคแ  www.ipaidabribe.com 
ฐัร่ีทา้นหา้จเกูถ่ีทยีดเนิอนค้หใสากอโดิปเง่ึซ

เรียกรับสินบนในการติดตอราชการสามารถ
เขาไปใหขอมูลการถูกเรียกรับสินบนไดผาน

์ตซไบ็วเงาท  ำจลูมอ้ขะลแ า กาจาม่ีทกามนวน  
เสียงจริง ๆ ของประชาชนก็กลายเปนแรง 
กดดันใหหนวยราชการของอินเดียตอง
ปรับปรุงประสิทธิภาพการใหบริการและแก

นบนิสบัรกยีรเรากาหญัป  

 การทำ มว่รนว่สีมรากยัศาอ่ีทญปเมคแ
้ีนะณษกัลนในชาชะรปคาภงอข  สามารถ

งา่ยอ้ดไน้ึขีด่ีทงาทนใงลปแนย่ีลปเมาวคงา้รส
ำสยันมี า ญัค  และหลายๆ ำทรากีม็กศทเะรป า

นักนอืมหเู่ยอ้ีนะณษกัลนใญปเมคแ  
 
 น้ึขกามทาบทบีมามา้ขเะจียลโนโคทเ .3  

นัชปัร์รอคติรจุทรากนา้ดงยี่สเมาวคดลรากนใ  
้ีนนัวกุทกลโนใ  ีมามา้ขเ้ดไียลโนโคทเ  

ำสนว่ส า ทภเะรปกุทจิกรุธบักญัค  ำนรากีม ระบบ 
ิตัมนโตัอ  (Automation) และ ์ฐษิดะรปาญญัป  

(Artificial Intelligence อืรห  AI) รากนใ้ชใาม
ๆงาต่นาด้งย่สีเมาวคะลแาหญัปบักรากดัจ  

ๆยอื่รเนึ้ขกาม  นัชปัร์รอคนา้ตอ่ตรากงอข่งแนใงึ่ซ  
สามารถนำเทคโนโลยีมาชวยใหเกิดการ

ว็รเดวรกวดะสมาวคงอข่งแนใง้ัทานฒัพ  และ
ประสิทธิภาพของกระบวนการในการติดตาม

ณาญญัสน็ปเ่ีทิตับิฏปบยีบเะรฎกนืฝา่ฝราก
ยว้ดนัชปัร์รอคติรจุทรากงอข

 จากผลการสำรวจ Global CEO Survey 
งอขดุสา่ลบอร  PWC า่วบพ  52% ของ CEO 

บริษัทในโลกกำลังศึกษาถึงประโยชนของ
การนำ ำทามรกัจงอ่ืรคเ า ์ยษุนมบักมว่รนาง  ง่ึซ

ียลโนโคทเตคานอนใา่วน็หเ้หใงดสแ  AI จะ
ถูกนำมาใชแพรหลายในอุตสาหกรรมตางๆ 

น้ึขกาม  ำนรากง่ึซ าเทคโนโลยี AI ยว่ชะจ้ชใาม

ลูมอ้ขลผลวมะรปรากนใพาภยกัศม่ิพเ  โดย
ยัศาอ  Algorithm ทำา ลูมอ้ขมาตดิตทัษิรบ้หใ
ๆงา่ต   บบแ้ดไงย่ีสเมาวค์หะารคเิวะลแ  real- 

time สามารถตรวจพบการกระทำา น็ปเจาอ่ีท
ๆน่ินเ่ตแ้ดไนัชปัร์รอคตริจุทรากงอขณาญญัส  

ำทะจง่ึซ ่ีทรากดัจราหิรบีธิวกอืลเถรามาส้หใ
เหมาะสม มาลกุละจาหญัป่ีทงย่ีสเมาวคดล

ำสยันีมงา่ยอ้ดไปไ า ญัค  

ว้ลแ่ญหในว่สยดโ  นัชปัร์รอคติรจุทราก
ๆ่ญหใีณรกนใ  ถรามาส่ีทณาญญัสีมะจกัม

นอ่กา้นหงว่ล้ดไบพจวรต  นืฝา่ฝรากน่ชเงา่ยอ  
่ีทบยีบเะรฎกมาติตับิฏป่มไน้วเกยอืรห

กำาหนดไว กึทนับรากะลแนิงเยา่จอืรหบัรราก
งอ้ตกูถ่มไงา่ยอีชญับ  สใง่รปโ  ลผมสุตหเมส  ง่ึซ  

้ีนา่ลหเ้ีนิตกปดิผมาวคบอสจวรตรากตีดอนใ
จะอาศัยสติปญญาและกำา ง่ึซกัลหน็ปเนคงัล

ำจอ้ขน็ปเอืถ า ำสดัก า ญัค  งอ้ต่ีทลูมอ้ขีมะารพเ
ตรวจสอบมากมาย ่ีทอพกาม่ีทา้นหา้จเีม่มไ

นว้ถ่ีถดยีอเะลงา่ยอ้ดไลูมอ้ขบอสจวรตามะจ  
น้ันะฉะารพเ  การนำาเทคโนโลยี AI โดยเฉพาะ 

บักวย่ีกเ่ีทนว่สนใ  machine learning มาใช 
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 ำอา่คยา่จราก .4 นวยความสะดวกจะลด 
ดสนิงเ้ชใรากดลมคงัสนในคอ่ืมเงล
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น่ชเ  ติดรคเรตับ  อืรห  e-money แทน โดยใน
นดเีวสงา่ยอศทเะรป  ู่ยอ่ีทดสนิงเยา่จ้ชใราก

ในรูปของธนบัตรและเหรียญคิดเปนสัดสวน
่คแงยีพเ  2% น้ันา่ทเ  ากิรมเอฐัรหส่ีทะณขนใ

่ีทู่ยอ  7.7% ่ีทู่ยอปรโุยพาภหสะลแ  10% 

 สัดสวนการใช เงินสดของประเทศ
ๆงา่ต  ่ีทม้นโวนแีมยทไศทเะรปงึถมวรกลโนใ  

ตคานอนในจเดัชงา่ยองลดละจ  โดย PWC 
นใดสนิงเ้ชใ่ีทมรรกรุธงอขนว่สดัสา่วนิมเะรป

โลกนาจะลดลงไปถึง 30% ภายในอีกหาป 
ขางหนา หนึ่งในขอดีของการใชชองทาง
อิเล็กทรอนิกสก็คือสามารถติดตามตรวจ
สอบไดงาย ซึ่งหากคนในสังคมเปลี่ยนมา
ใชเงินอิเล็กทรอนิกสแทนเงินสดก็จะชวย 

อืรหนบนิสยา่จรากนใงย่ีสเมาวคดล  
ำอา่ค า ๆงา่ตกวดะสมาวคยวน  ยายิรปยดโปไ  

 5. การทำธุรกิจอยางโปรงใสและมี
งอข่มหในาฐดัทรรบน็ปเามยาลกะจมรรธยิรจ

มคงัส
ลาบิภามรรธา่วว้ลแู่ยอีดนักบารท่ีทน็ปเ 

ไดกลายมาเปนกระแสหลักของโลกธุรกิจ
้ีนคุย  กาจงย่ีลเกีลหถรามาส่มไจิกรุธรก์คงอ

มคงัสงอขบอสจวรตราก  ยดโะจา่ว่มไ  NGO 
นชลวมอ่ืส  อืรห  social media ้ดไยาลหง้ัท  

มาวคีวทะจ่ตแีม้ีนสแะรกา้นหงา้ขีปา้หกีอนใ
น้ึขกามน้ขม้ขเ  ๆงา่ตทัษิรบน็หเะจารเะลแ  

หันมาใหความสำ งัจงิรจงา่ยอ้ีนงอ่ืรเบักญัค
ๆยอ่ืรเน้ึขกาม  และนำา ำทรากงอ่ืรเน็ดเะรป า

สใง่รปโงา่ยอจิกรธุ  มรรธยิรจีม  และความ
ำกรากนใกัลหนกแน็ปเามนืยงยั่ หนดโมเดล

จิกรุธ  ้ีนกาจกอน   ่ีททัษิรบา่วม้นโวนแีมงัย

ใหความสำคัญกับประเด็นธรรมาภิบาลและ
ำทน้นเะจนืยง่ัยมาวค า า้คู่คบักจิกรุธ  และ

ำสมาวค้หใ่ีทา้คกูล า นอืมหเ้ีนา่ลหเงอ่ืรเบักญัค
ๆยอ่ืรเน้ึขม่ิพเนัก  

 บางองคกรยังไมเขาใจความสำคัญใน
้ีนงอ่ืรเ  ยว้ดสแะรกนืฝะจ่ีทมายายพงัยะลแ  

ๆงา่ตลูมอ้ขดิปกปราก  งอ่ืรเนใงา้ออ้ข้ชใยดโ  
บัลมาวคาษกัรรากงอข  ้หใลูมอ้ขยผเดิปเะลแ  

อืรหยามหฎก่ีทา่ทเดุส่ีทยอ้น  งอขบยีบเะรฎก
ทางการกำา น้ันา่ทเ้วไดนห  อ่ืมเตคานอนใ่ตแ
การทำาธุรกิจอยางโปรงใสและมีจริยธรรม
กลายมาเปนบรรทัดฐานใหมของสังคม 

สากอโยีสเะจ้ีนา่ลหเจิกรุธ  นา่อ่ีทจิกรุธนว่ส
่มหใสแะรกบักา้ขเ้หใวัตบัรปม่ิรเะลแดาข

เสียตั้งแตวันนี้ จะไดเปรียบในแงของการ 
มรรกิตฤพง้ัทงอขงลปแนย่ีลปเรากนอ่ืลคเบัข

รก์คงอมรรธนฒัวะลแ  ยัศาองอ้ต่ีทง่ิสน็ปเง่ึซ
รากนใาลวเะยะระลแงิรจจใง้ัตมาวคง้ัท

ดำา รากนินเ  ำทอ่ืมเ่ตแ าสำา ำทะจ็กจ็รเ า บัร้ดไ้หใ
ยีสเ้ดไนว่สีมู้ผกาจอืถอ่ืชเมาวค  สากอโีมะลแ

ู่ยอามรากจิกงอขะนาถสบัยขะจ่ีทน้ึขกาม
้ดไรากงวงอขา้นหวนแบัดะร

 สำ นางยารนา่อถรามาสจในส่ีทู้ผบัรห
งอขม็ตเบับฉ  PWC งอ่ืรเ  “Five forces that 

will reshape the global landscape of 
anti-bribery and anti-corruption” ่ีท้ดไ  
https://www.pwc.com/gx/en/services/
advisory/forensics/five-forces-that-will-
reshape-the-global-landscape-of-anti-
bribery-anti-corruption.html
---------------------------------------------

่

Corruption has long been a deep-rooted 
problem to humankind and comes in 
various forms depending on changes 
of time, starting from the early primitive 
society when human began to live as 
a group, to the digital era that people  
interact more with smart phones, 
computers or tablets than with other 
people around them.

Regardless of developed or less  
developed nations, none can be branded  
as 100% corruption-free. The level of 
corruption issues may vary in different 
countries. According to the assessment  
by the Organisation for Economic Co- 
operation and Development (OECD),  
estimated  US$1  trillion  were  spent  as 
bribe money the world over. Such amount 
is 11.5 times higher than Thailand’s  
national budget, fiscal year 2018. 

Understanding the global trend on anti-
corruption is crucial because it helps 
business sector prepare for any change. 
Ultimately preparation will be crucial for 
companies to remain competitive and 
resilience to changes than business  
rivals. 

Recently, I read “Five forces that will 
reshape the global landscape of anti-
bribery and anti-corruption” by Price 
waterhouseCoopers. The topic focuses 
on the following five factors that will lead 
to changes in anti-corruption and anti-
bribery in the next five years. 

| B o a r d ro o m38



น่ชเ  ติดรคเรตับ  อืรห  e-money แทน โดยใน
นดเีวสงา่ยอศทเะรป  ู่ยอ่ีทดสนิงเยา่จ้ชใราก

ในรูปของธนบัตรและเหรียญคิดเปนสัดสวน
่คแงยีพเ  2% น้ันา่ทเ  ากิรมเอฐัรหส่ีทะณขนใ

่ีทู่ยอ  7.7% ่ีทู่ยอปรโุยพาภหสะลแ  10% 

 สัดสวนการใช เงินสดของประเทศ
ๆงา่ต  ่ีทม้นโวนแีมยทไศทเะรปงึถมวรกลโนใ  

ตคานอนในจเดัชงา่ยองลดละจ  โดย PWC 
นใดสนิงเ้ชใ่ีทมรรกรุธงอขนว่สดัสา่วนิมเะรป

โลกนาจะลดลงไปถึง 30% ภายในอีกหาป 
ขางหนา หนึ่งในขอดีของการใชชองทาง
อิเล็กทรอนิกสก็คือสามารถติดตามตรวจ
สอบไดงาย ซึ่งหากคนในสังคมเปลี่ยนมา
ใชเงินอิเล็กทรอนิกสแทนเงินสดก็จะชวย 

อืรหนบนิสยา่จรากนใงย่ีสเมาวคดล  
ำอา่ค า ๆงา่ตกวดะสมาวคยวน  ยายิรปยดโปไ  

 5. การทำธุรกิจอยางโปรงใสและมี
งอข่มหในาฐดัทรรบน็ปเามยาลกะจมรรธยิรจ

มคงัส
ลาบิภามรรธา่วว้ลแู่ยอีดนักบารท่ีทน็ปเ 

ไดกลายมาเปนกระแสหลักของโลกธุรกิจ
้ีนคุย  กาจงย่ีลเกีลหถรามาส่มไจิกรุธรก์คงอ

มคงัสงอขบอสจวรตราก  ยดโะจา่ว่มไ  NGO 
นชลวมอ่ืส  อืรห  social media ้ดไยาลหง้ัท  

มาวคีวทะจ่ตแีม้ีนสแะรกา้นหงา้ขีปา้หกีอนใ
น้ึขกามน้ขม้ขเ  ๆงา่ตทัษิรบน็หเะจารเะลแ  

หันมาใหความสำ งัจงิรจงา่ยอ้ีนงอ่ืรเบักญัค
ๆยอ่ืรเน้ึขกาม  และนำา ำทรากงอ่ืรเน็ดเะรป า

สใง่รปโงา่ยอจิกรธุ  มรรธยิรจีม  และความ
ำกรากนใกัลหนกแน็ปเามนืยงยั่ หนดโมเดล

จิกรุธ  ้ีนกาจกอน   ่ีททัษิรบา่วม้นโวนแีมงัย

ใหความสำคัญกับประเด็นธรรมาภิบาลและ
ำทน้นเะจนืยง่ัยมาวค า า้คู่คบักจิกรุธ  และ

ำสมาวค้หใ่ีทา้คกูล า นอืมหเ้ีนา่ลหเงอ่ืรเบักญัค
ๆยอ่ืรเน้ึขม่ิพเนัก  

 บางองคกรยังไมเขาใจความสำคัญใน
้ีนงอ่ืรเ  ยว้ดสแะรกนืฝะจ่ีทมายายพงัยะลแ  

ๆงา่ตลูมอ้ขดิปกปราก  งอ่ืรเนใงา้ออ้ข้ชใยดโ  
บัลมาวคาษกัรรากงอข  ้หใลูมอ้ขยผเดิปเะลแ  

อืรหยามหฎก่ีทา่ทเดุส่ีทยอ้น  งอขบยีบเะรฎก
ทางการกำา น้ันา่ทเ้วไดนห  อ่ืมเตคานอนใ่ตแ
การทำาธุรกิจอยางโปรงใสและมีจริยธรรม
กลายมาเปนบรรทัดฐานใหมของสังคม 

สากอโยีสเะจ้ีนา่ลหเจิกรุธ  นา่อ่ีทจิกรุธนว่ส
่มหใสแะรกบักา้ขเ้หใวัตบัรปม่ิรเะลแดาข

เสียตั้งแตวันนี้ จะไดเปรียบในแงของการ 
มรรกิตฤพง้ัทงอขงลปแนย่ีลปเรากนอ่ืลคเบัข

รก์คงอมรรธนฒัวะลแ  ยัศาองอ้ต่ีทง่ิสน็ปเง่ึซ
รากนใาลวเะยะระลแงิรจจใง้ัตมาวคง้ัท

ดำา รากนินเ  ำทอ่ืมเ่ตแ าสำา ำทะจ็กจ็รเ า บัร้ดไ้หใ
ยีสเ้ดไนว่สีมู้ผกาจอืถอ่ืชเมาวค  สากอโีมะลแ

ู่ยอามรากจิกงอขะนาถสบัยขะจ่ีทน้ึขกาม
้ดไรากงวงอขา้นหวนแบัดะร

 สำ นางยารนาอ่ถรามาสจในส่ีทู้ผบัรห
งอขม็ตเบับฉ  PWC งอ่ืรเ  “Five forces that 

will reshape the global landscape of 
anti-bribery and anti-corruption” ่ีท้ดไ  
https://www.pwc.com/gx/en/services/
advisory/forensics/five-forces-that-will-
reshape-the-global-landscape-of-anti-
bribery-anti-corruption.html
---------------------------------------------

่

Corruption has long been a deep-rooted 
problem to humankind and comes in 
various forms depending on changes 
of time, starting from the early primitive 
society when human began to live as 
a group, to the digital era that people  
interact more with smart phones, 
computers or tablets than with other 
people around them.

Regardless of developed or less  
developed nations, none can be branded  
as 100% corruption-free. The level of 
corruption issues may vary in different 
countries. According to the assessment  
by the Organisation for Economic Co- 
operation and Development (OECD),  
estimated  US$1  trillion  were  spent  as 
bribe money the world over. Such amount 
is 11.5 times higher than Thailand’s  
national budget, fiscal year 2018. 

Understanding the global trend on anti-
corruption is crucial because it helps 
business sector prepare for any change. 
Ultimately preparation will be crucial for 
companies to remain competitive and 
resilience to changes than business  
rivals. 

Recently, I read “Five forces that will 
reshape the global landscape of anti-
bribery and anti-corruption” by Price 
waterhouseCoopers. The topic focuses 
on the following five factors that will lead 
to changes in anti-corruption and anti-
bribery in the next five years. 

| B o a r d r o o m38

expects cash transaction will be 

 

decreased by 30% in the next five 

years. Electronic transaction helps 

 
benefit monitoring purpose. If people in

 
the society use e-money instead of cash, 
corruption risk will be less.  

5  Business ethics and transparency will 
become a new social norm
Corporate governance has become a 
mainstream in the global business trend. 
Social monitoring by non-governmental 
organization, press or social media is 
unavoidable. Such trend will be more 
intensive in the next five years. We will 
see increasing number of corporate 
companies giving priority to this factor 
and adopting corporate governance as 
the principle of business model. There 
is also an increasing trend in business 
good governance and sustainability. 

 
Increasing number of clients also 

 
prioritize these factors. 
 
However, there are also some corporate 
companies that have not yet prioritized 
this issue, but even withstood the trend by 
covering up information as “confidential”

 
and disclosing the least details they 
can by law and regulation. In the future, 
when business ethics and transparency 
has become a new social norm, these 
companies will lose business opportunity.

 
Credibility and success will belong to 
those knowing the trend and beginning

 
to adjust their business culture to meet  
such unavoidable challenges and changes. 

 
Only these corporate companies will be 
leading the pack in the near future.

Read the full report on https://www.pwc.
com/gx/en/services/advisory/forensics/
five-forces-that-will-reshape-the-global-
landscape-of-anti-bribery-anti-corrup-
tion.html
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1 Probe and anti-corruption agencies 
from different countries will work more 
closely and systematically in a bid to 
support each other
Several countries have came up with 
stringent law and regulation to counter 
corruption which are effective not only 
among domestic business operation 
but also partner companies worldwide, 
for example the U.S. Foreign Corruption  

  .tcA yrebirB .K.U eht dna tcA secitcarP
Agencies working on anti-corruption 
from different countries cooperate and 
work more closely than ever. Rolls-Royce 
scandal is one of the evident case studies  
that reflects a close collaboration between 
anti-graft agencies in Brazil, the U.K. and 
the U.S. The company ended up paying 
up to £ 671million-fine to settle bribery 
and corruption claims that involve large-
scale companies in many countries 
including Thai state enterprise.

2  Social trend is more powerful than 
law and regulation when it comes to 
anti-corruption
People have social media as a channel 
and motivation to expose anti-corruption 
which has become hardly acceptable 
everywhere. India, where corruption is 
deep-rooted and has become a standard 
in the society, successfully turns the tide 
by launching an anti-corruption campaign 
through website www.ipaidabribe.com. 
Information about authorities taking bribery 
provided by Indian people via this website 
is sufficient to pressure authorities to  
improve effectiveness in civil services 
and solve the issue of bribery money. 

Public participation is required to make 
such anti-corruption campaign successful  
and make a significant change in the  
society.  Similar  campaign  to  www.
ipaidabribe.com is also implemented in   
other countries. 
 
3 Technology will play an important role 
in reducing risk  of corruption
Technology plays an important role in all 
business types. Automation and Artificial 

 Intelligence (AI) have been adopted 
by several companies as mechanism 

to solve business problems and other 
risks including corruption, thanks to 
technological development, speed, time 
convenience and effectiveness in  
monitoring any violation against law and 
regulation that could lead to corruption. 

Global CEO Survey by Pricewaterhouse 
Coopers found 52% of CEOs in the world 
are studying positive effect of human-
technology integration. AI will be widely 
implemented in the future for data  
processing by using Algorithm to analyze 
risk on a real-time basis. Any action that 
can lead to corruption will be detected, 
leading suitable business management 
and corruption risk reduction.  

In fact, major corruption cases for example, 
law violation, duty negligence, taking 
or paying bribery money and incorrect, 
non-transparent accounting can be  
detected in advance. In the past, 
these unusual actions required human  
intelligence. However, the major limitation 
is lacking capable manpower to monitor 
information overload. Hence AI, particularly 
machine learning, will help rapidly and 
effectively detect any corruption action 
that may occur. 

In addition, rapid growth of blockchain 
technology will enable human to effectively 
monitor and control any unusual financial 
transaction with transparency. Machine 
learning can be adopted to systematically 
assess risks and enable us to make  
decision. We will soon see expansion of 
technology integration into business to 
reduce corruption risk.  

4 Paying utility bills will be decreased in 
non-cash payment society
Cash has been drastically faded out and 
replaced by credit card and e-money. 
Sweden, for example, reported only 
2% of cash expenditure compared to 
7.7% in the U.S. and 10% in the E.U. A  
proportion of cash payment in several 
countries around the world including 
Thailand drastically decreased. PWC  
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